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Verkabelung

4x Cat6A S/FTP oder hoherwertiger, in jedem Fall aber abgeschirmt vom Server zum
Installationspunkt der Hauptkamera

1x Cat6A S/FTP oder héherwertiger, in jedem Fall aber abgeschirmt vom Server zum
Installationspunkt der Scoreboard Kamera (camscore = extra Kamera mit Blick auf
das Scoreboard)

Zusatz: Die Kameras brauchen KEINEN extrigen Stromanschluss. Dies passiert Uber
die CAT6A Verkabelung.

Anforderungen am Installationstag
1. Vollstandige Sichtbarkeit des Platzes; Kérbe eingefahren, Lichter und alle
Uhren eingeschaltet.

2. Ununterbrochener Zugriff auf Gerichts-, Server- und Kamerastandorte
wahrend der gesamten Dauer der Installation.

3. Netzwerksicherheitsberechtigungen fiir das Synergy Sports Team vorhanden.
Zugriff auf das Wi-Fi-Netzwerk.

5. Lift/Leiter (falls erforderlich) an Ort und Stelle, um Zugang zum Kamerapunkt
zu erhalten.

B

Installationszeitpunkt

1. Im Durchschnitt dauern Installationen je nach Anzahl der zu installierenden
Systeme zwischen 1 und 2 Tagen.

2. Nachdem die physische Installation abgeschlossen ist, wird das
Ingenieurteam das System auf die Besonderheiten Ihrer Arena kalibrieren.

3. Die Kalibrierung dauert normalerweise bis zu 5 Werktage, danach kdénnen Sie
das System verwenden. Wéahrend der ersten 2 Wochen der Nutzung wird
Synergy Sports die Bildkalibrierung durch Ferntiberwachung feinabstimmen.
Nach dem Ausfuhren eines erfolgreichen Testvideos tbernimmt der Account
Manager von SynergySports lhre Hauptansprechstelle.

Internetzugang und Uploadgeschwindigkeit

In dieser Phase ist wahrscheinlich die Unterstitzung lhres IT-Supportteams
erforderlich.

Damit Synergy Sports sich vor Ort und aus der Ferne mit dem Server verbinden
kann. Um Streaming zu ermdglichen und damit unsere Hardware ordnungsgemal
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funktionieren kann, mussen die folgenden Ports gedffnet werden. lhre Firewall
blockiert moglicherweise den Zugriff auf diese Ports und daher missen die
Einstellungen vor dem Installationstag fir diesen Veranstaltungsort geandert werden.
Alle Installationen mussen die folgenden Ports 6ffnen (entweder Gber DHCP oder zu
einer festen IP-Adresse, je nach Setup):

e Eingehend und ausgehend:
o TCP80 (HTTP)
o TCP 443 (HTTPS)

e Ausgehend:

o TCP22 (SSH)
TCP und UDP 53 (DNS)
UDP-123 (NTP)
TCP1935 (RTMP)
UDP-1194 (VPN)
UDP 1403 und TCP 1402
ICMP-Typ O und 8

c 0 0O O O O

Weiters ist eine Uploadgeschwindigkeit von mind. 15 Mbit/s zu gewahrleisten.

Beispielfoto der Installation

In-venue 4 x CAT 6A shielded ethernet cables 90m max,
Internet

Server shielded CAT 6A keystone jacks
.ﬁ. Central 3 lens camera
connectivity

Mixer / audio
for local
commentary
Q (optional)
Management
interface

Venue
Scoreboard /
Shot-clock
CAT 6A
ethernet 6 Scoreboard /
Shot-clock Camera

(includes microphone)
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